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TEMATIKA ES KOVETELMENYRENDSZER

Tantargy neve: HR Menedzsment tréning 2.

Tantdrgy kodja(i): 3bamt1hr200000

Képzési szint: FOSZK/alapképzés/mesterképzés

Szak(ok) neve(i): Kereskedelem €s marketing, pénziigy-szamvitel
Tagozat: nappali/levelezd

Oraszdm (ea/gy):

Ertékelési forma: kollokvium/gyakorlat

Tantdrgyfelelds oktato: Dr. Berke Szildrd

Eldadis- és gyakorlatvezetd oktatok: ua

Tantdrgyat gondozo tanszék neve: Agrargazdasdgi és Menedzsment
Tanszékvezetd neve, beosztisa: Dr. Borbély Csaba, egyetemi docens

A tematika és kovetelményrendszer érvényessége: 2015-2016, 2. félév

A tantargy céljai:

A professziondlis kommunikécios (részben menedzsment, részben Onfejlesztési vagyis HR-hez
kapcsolt) ismeretek és készségek bovitése. Az lzleti életben az eredményesség egyik
alapkovetelménye az iizleti viselkedés szabalyainak ismerete €és a hatékony prezentacios- €s
targyalastechnika. A hallgatok megismerkednek a kommunikacio irasos, az iizleti életben
gyakran el6fordulé formaival, azok tartalmi és formai kovetelményeivel, valamint a
személyiség erkolcsi normaival és a tarsadalmi-, vallalati kultira értékrendre gyakorolt
hatasaval. Ehhez szorosan hozzatartozik onmagunk mélyebb ismerete, illetve, hogy

milyennek 14t a masik ember, a targyaldpartner benniinket.

Kovetelmények és az értékelés modja:




A zarthelyi dolgozat legalabb elégséges szintlii megirasa sziikséges. Sikertelen zarthelyi
dolgozat esetén egy alkalommal pot zarthelyi dolgozat megirasara nyilik lehetéség. Sikeretlen
pot zarthelyi dolgozat esetén az alairas megtagadasra keriil. Beszamolasi lehet6ség nincs.
Vizsga zh a szamonkérés modja.

A gyakorlatokon torténd aktiv részvétel beszamitasra keriilhet (felfelé kerekités a vizsgazh
értékelésekor).

A tantargy témakorei:

MUNKAPROGRAM
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LOM SZULES

A kovetelményrendszer ismertetése,
Hatékony prezentacids technikak
A targyalastechnika alapjai.
Eladasmenedzsment, eltéré modszerek
€s eltérd értékesitési technikak.
Targyalas kulfoldiekkel Otthoni
Retorikai helyzetgyakorlat és annak
értékelése
Kulturalis kiilonbségek az iizleti
¢letben
ZH

1 Szem/gyak

O: Ora, Sz: Sziinet
Szakirodalom
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